
Zmluva na poskytnutie služieb  
č. zmluvy objednávateľa : ............./2013 
č. zmluvy poskytovateľa : ................./2013 

(ďalej len „Zmluva“)  
 

uzatvorená podľa  zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník  
 

medzi 
 
 
Objednávateľom: Dopravný podnik mesta Košice, akciová spoločnosť 
so sídlom v Košiciach, Bardejovská 6, 040 29 
IČO:    31 701 914 
DIČ:   2020488206 
IČ DPH:  SK2020488206 
zapísaný v obch. registri Okresného súdu Košice I, odd. Sa, vl. č. 559/V  
zastúpený :   JUDr. Zdeněk Schraml - predseda predstavenstva 

Ing. Juraj Hrehorčák, podpredseda predstavenstva  a generálny riaditeľ 
Ing. Martin Jaš - člen predstavenstva 

bankové spojenie:  UniCredit Bank Slovakia, a.s. 
číslo účtu:  6610186006/1111 
kontaktná osoba:  Ing. Zuzana Hronecová 
tel. číslo :  +421 905419669 
e-mail:   zuzana.hronecova@dpmk.sk 
(ďalej len „objednávateľ“)  

a 
 
 
Poskytovateľ :  FRANCE - TECH, spol. s r.o. 
so sídlom v Košiciach, Rozvojová 1, 040 11 
IČO:    36 189 359 
DIČ:   2020045577 
IČ DPH:  SK2020045577 
zapísaný v obch. registri Okresného súdu Košice I, odd. Sro, vl.č. 10794/V 
za ktorú koná:  Ing. Marek Hajduk - konateľ 
bankové spojenie:  UniCredit Bank, a.s. 
číslo účtu:   1425069008/1111                          
kontaktná osoba:  Dušan Pavlišin  
tel.č.   0903 657 889  
e-mail:   pavlisin@francetech.sk.     
                            
(ďalej len „poskytovateľ“/  

 
(ďalej spoločne tiež len „zmluvné strany“ alebo jednotlivo „zmluvná strana“) 
 
                 za týchto podmienok: 
 
 
 
 



I. 
Predmet Zmluvy 

 
1.1.  Touto zmluvou sa poskytovateľ zaväzuje na vlastné náklady a na svoje nebezpečenstvo 
vykonávať opravu a servis, vrátane servisných prác za účelom zistenia technického stavu 
(kontroly mechanických častí karosérie, podvozku, všetkých motorových častí, elektrických 
zariadení, elektroinštalácie, klimatizácie), výmenu a doplnenie mazív, olejov, chladiacich 
a brzdových kvapalín, kvapaliny do ostrekovacích systémov (ďalej len „servis“) cestných 
motorových vozidiel všetkých značiek do 3,5 t vo vlastníctve alebo nájme objednávateľa (ďalej 
len „vozidlo“) na základe objednávky objednávateľa (zákazkový list) (ďalej len „podľa 
objednávateľa“) 
 
1.2.  Objednávateľ sa zaväzuje za riadne a včas vykonaný servis vozidla zaplatiť 
poskytovateľovi  cenu dohodnutú v čl. IV  Zmluvy v závislosti od rozsahu trvania prác potrebných 
na vykonanie servisu. 
 
1.3. Pick-up servis – Objednávateľ požaduje zabezpečenie bezodplatnej služby – odvoz  
pracovníka objednávateľa na miesto pracoviska po prevzatí vozidla na opravu do servisu 
poskytovateľa a naopak aj odvoz tohto pracovníka z jeho pracoviska do servisu na prevzatie 
vozidla po ukončení opravy. 
 
1.4. Odťahová služba – Objednávateľ požaduje zabezpečenie bezodplatnej služby – odtiahnutie 
nepojazdného motorového vozidla na území mesta Košice, za účelom jeho následnej opravy 
v servise (vrátane dopravnej nehody). 
 
  

II. 
Miesto a čas plnenia 

 
2.1.  Miestom poskytovania servisu vozidla a miestom odovzdania predmetu zmluvy je sídlo 
a prevádzka poskytovateľa Rozvojová 1, Košice.   
 
2.2.  Poskytovateľ sa zaväzuje vykonať servis vozidla v lehote dohodnutej zmluvnými stranami, 
ktorá bude určená v zákazkovom liste poskytovateľa. 
 
2.3. Lehotu podľa bodu 2.2. môžu zmluvné strany zmeniť podľa bodu 3.8. tejto zmluvy.  
 
2.4.     Ak Zhotoviteľ pripraví dokončený predmet zmluvy na odovzdanie objednávateľovi pred 
dohodnutým termínom, objednávateľ sa zaväzuje tento prevziať aj v skoršom, poskytovateľom 
včas oznámenom termíne.  
 
 

Článok III. 
Vykonávanie opráv a údržby vozidiel 

  
3.1.  Podľa tejto zmluvy vykonáva poskytovateľ pre objednávateľa opravy vozidla, povinné 
prehliadky, opravy z poistných udalostí ako aj opravy z povinného zmluvného poistenia. 
 
3.2.  Objednávateľ odovzdá vozidlo poskytovateľovi, pokiaľ je to možné riadne očistené, aby 
poskytovateľ mohol na ňom začať práce v súlade  s podmienkami tejto zmluvy.   
 



3.3.  Vykonaním servisu v súlade s podmienkami dohodnutými v zákazkovom liste sa považuje 
služba podľa tejto zmluvy za vykonanú. Objednávateľ je povinný vozidlo po vykonaní servisu 
a oznámení tejto skutočnosti bezodkladne prevziať a prevzatie vozidla potvrdiť v zákazkovom 
liste. 
 

Povinné prehliadky 
 

3.4.  Servis zahŕňa najmä povinné prehliadky stanovené výrobcom konkrétneho typu vozidla 
v záručnej dobe vozidla, v termínoch určených výrobcom vozidla počtu najazdených kilometrov, 
alebo podľa plynutia času od poslednej povinnej prehliadky, vždy podľa objednávky 
objednávateľa. Zabezpečenie prehliadok v rámci STK a emisných kontrol CO ako aj servisných 
prác na odstránenie nedostatkov z uvedených kontrol bez ohľadu na typovosť a vek vozidiel. 
 

 
3.5.  Objednávateľ je oprávnený požadovať vykonávanie úkonov údržby alebo opráv na vozidle 
nad rámec bodu 3.4. tejto zmluvy. 
 
      Oprava Vozidla 
 
3.6.  Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať pre objednávateľa opravu vozidla. Za týmto účelom 
prijme poskytovateľ vozidlo objednávateľa, vykoná obhliadku vozidla, kontrolu poškodenia 
vozidla, odporučí časti potrebné na výmenu alebo opravu vozidla, vykoná predbežnú kalkuláciu, 
určí predpokladanú cenu opravy a určí predpokladaný termín ukončenia opravy. 
 
3.7.  Poskytovateľ sa zaväzuje opraviť vozidlo po písomnom súhlase objednávateľa, ktorý sa 
považuje za súhlas s údajmi poskytovateľa podľa bodu 3.7. a zároveň sa považuje za objednávku 
objednávateľa na opravu. 
 
3.8.  O závadách dodatočne zistených pri výkone plnenia predmetu zmluvy, ktoré neboli 
uvedené v objednávke objednávateľa, informuje poskytovateľ bezodkladne po ich zistení 
objednávateľa. Zároveň poskytovateľ oznámi objednávateľovi aj novú navýšenú cenu diela a nový 
termín ukončenia opravy. Predmet plnenia je poskytovateľ oprávnený rozšíriť až po písomnom 
súhlase objednávateľa. Termín ukončenia opravy sa predlžuje o čas, ktorý uplynul od písomného 
doručenia oznámenia o potrebe rozšírenia predmetu opravy objednávateľovi až do doby, keď 
poskytovateľ obdrží  písomný súhlas resp. zamietnutie rozšírenia opravy od objednávateľa. 

 
Opravy Vozidla z poistnej udalosti 

 
3.9.  V prípade potreby opravy vozidla vzniknutej z poistnej udalosti je poskytovateľ oprávnený 
začať s opravou vozidla až po doručení oznámenia o písomnej obhliadke vozidla zo strany 
objednávateľa, s výnimkou poistných udalostí riešených z havarijnej poistky poisťovne Allianz - 
Slovenská poisťovňa, a.s.,...(Kooperatíva a.s., Komunálna poisťovňa a.s., Generalli a.s., UNIQUA 
a.s., ČSOB poisťovňa, a.s.) v prípade ktorých je poskytovateľ oprávnený realizovať obhliadky 
prostredníctvom svojich, alebo externých zamestnancov. 
 

Článok IV. 
Cena za prácu, spôsob určenia ceny za poskytované služby 

 
4.1.  Zmluvné strany sa dohodli, že cena za jednu hodinu práce (normohodina) za každý 
servisný pracovný úkon (mimo poistnej udalosti) pre všetky motorové vozidlá objednávateľa bez 
ohľadu na značku, typ, vek a  opotrebenie vozidla  je na základe výsledku elektronickej aukcie zo 
dňa  27.05. 2013  15,50 EUR  bez DPH,  a 18,60 EUR vrátane DPH. 



 
4.2.   Zmluvné strany sa dohodli, že cena za dodaný originálny náhradný diel na základe 
výsledku elektronickej aukcie zo dňa 27. 05. 2013 bude určená 11% výškou zľavy z doporučenej 
ceny každého originálneho náhradného dielu podľa aktuálneho cenníka dovozcu náhradných 
dielov. 
  
4.3.   Zmluvné strany sa dohodli, že cena za dodaný certifikovaný náhradný diel na základe 
výsledku elektronickej aukcie zo dňa 27. 05. 2013 bude určená 32% výškou zľavy z ceny 
každého certifikovaného náhradného dielu podľa aktuálneho cenníka dovozcu týchto dielov. 
 
4.4.  Poskytovateľ sa zaväzuje vystaviť faktúru za vykonaný servis. Objednávateľ sa zaväzuje 
zaplatiť cenu diela na základe faktúry vystavenej s náležitosťami daňového dokladu, so 
splatnosťou nie kratšou ako 45 dní od vystavenia faktúry.  
 
4.5  Súčasťou faktúry musí byť zákazkový list potvrdený zástupcom objednávateľa a kópia 
objednávky potvrdená objednávateľom resp. preberací protokol potvrdený oprávneným zástupcom 
poskytovateľa  a oprávneným zástupcom objednávateľa. 
 
4.6. Poskytovateľ je povinný vo faktúre uviesť o aký náhradný diel ide (originálny alebo 
certifikovaný), výšku zľavy za náhradný diel, ako aj jeho katalógové číslo. Na základe uvedených 
informácií objednávateľ je schopný zistiť a skontrolovať o aký náhradný diel sa jedná. 
 
4.7. Poskytovateľ je vlastníkom tzv. kalkulačného programu, ktorý je certifikovaný a uznaný 
poisťovňami ktoré pôsobia na území Slovenskej republiky. Tento kalkulačný program bude 
používaný pri tvorbe ceny za uvedené služby počas trvania platnosti zmluvy. 
 
4.8. Objednávateľ má právo vrátiť faktúru bez jej zaplatenia, ak neobsahuje údaje podľa bodov 
4.5 – 4.6, v termíne do dátumu splatnosti faktúry. V takom prípade začína plynúť splatnosť 
faktúry odo dňa doručenia opravenej resp. novej faktúry. 
 
 

Článok V. 
Trvanie zmluvy 

 
5.1.  Zmluva sa uzatvára do 31.12. 2014. Táto zmluva zaniká dňom uvedeným v zmluve, 
odstúpením od zmluvy alebo výpoveďou. 
 
5.2.  Zmluvu môže vypovedať každá so zmluvných strán bez udania dôvodu. Výpovedná lehota 
je tri mesiace. Výpovedná lehota začne plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po doručení 
písomnej výpovede druhej zmluvnej strane. 
 
5.3.  Každá zmluvná strana má právo odstúpiť od zmluvy v prípade podstatného porušenia 
povinností druhou zmluvnou stranou. Účinky odstúpenia od zmluvy nastanú okamihom doručenia 
písomného oznámenia o odstúpení druhej zmluvnej strane.  
 
5.4.  Zmluvné stany považujú za podstatné porušenie tejto zmluvy ak: 
 
a/  poskytovateľ bezdôvodne odmietne prevziať vozidlo objednávateľa za účelom vykonania 
servisu 
 
b/  Objednávateľ nezaplatí splatnú cenu poskytovateľovi za servis v lehote 45 dní od 
splatnosti faktúry   



 
                                                      

Článok VI.  
Záruka a zodpovednosť za prípadné vady. 

 
6.1.  Poskytovateľ  zodpovedá za prevedenie služieb kvalitatívne na najvyššej odbornej úrovni. 
Za všetky vykonané práce dáva poskytovateľ záruku min. 6 mesiacov, za dodané náhradné diely 
24 mesiacov (v prípade poskytnutia dlhšej záruky výrobcom náhradných dielov platí táto dĺžka 
záruky). 
 
6.2 Záruka sa nevzťahuje na vady preukázateľne nezavinené poskytovateľom, resp. na vady, 
ktoré vznikli nesprávnym používaním motorového vozidla objednávateľom. 
 
6.3 Zistené nedostatky (vady) je objednávateľ povinný ihneď ohlásiť poskytovateľovi v rámci 
reklamačného konania písomne, resp. telefonicky. 
 
6.4 Objednávateľ má právo neprevziať motorové vozidlo zo servisu so zjavnými vadami, resp. 
neodstránenými vadami až do doby ich odstránenia. 
 

 
Článok VII. 

Náhrada škody 
 
7.1.  Poskytovateľ je zodpovedný za škody spôsobené na majetku, v správe objednávateľa pri 
poskytovaní služieb vyplývajúcich podľa tejto zmluvy. 
 
7.2  Poslytovateľ je povinný vykonať také opatrenia, aby nedošlo k poškodeniu, strate alebo 
zničeniu vecí, ktoré na výkon služby od objednávateľa prevzal. 
 
7.3  Každá zo zmluvných strán je povinná v prípade porušenia zmluvných povinností nahradiť 
skutočnú  škodu spôsobenú druhej zmluvnej strane. Pri uplatňovaní náhrady škody sa zmluvné 
strany riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka. 
 

 
 

                                                                    Článok VIII. 
                                                          Záverečné ustanovenia 
 
8.1.  Táto zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oboma Zmluvnými stranami, účinnosť 
nadobúda dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia.  
 
8.2.  Zmeny a doplnenia tejto zmluvy je možno prijímať iba vo forme písomných dodatkov 
k tejto zmluve podpísaných oboma zmluvnými stranami, ak v tejto zmluve nie je dohodnuté inak. 
 
8.3.  Zmluva sa vyhotovuje v dvoch /3/ exemplároch, z ktorých každý má platnosť originálu. 
Objednávateľ obdrží dve vyhotovenia zmluvy a zhotoviteľ jedno vyhotovenie zmluvy.  
 
8.4.  Na vzťahy touto zmluvou neupravené sa vzťahujú ustanovenia zákona č.513/1991 Z.z. 
Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov. 
 



8.5.  Zmluvné strany prehlasujú, že túto zmluvu neuzavreli v tiesni, ani za nápadne 
nevýhodných podmienok, a že táto zmluva vyjadruje ich skutočnú a slobodnú vôľu. Zmluvné 
strany obsah zmluvy na dôkaz svojho súhlasu potvrdzujú svojím podpisom.  
 
 
 
 
V Košiciach, dňa 24.06.2013             V Košiciach, dňa.4.6.2013.                                        
 
 
Objednávateľ:     Poskytovateľ:    
   
 
 

    podpísané            podpísané                                                    
       JUDr. Zdeněk Schraml                                            FRANCE – TECH, spol. s r.o.               
     predseda predstavenstva                                                  Ing. Marek Hajduk                    
Dopravný podnik mesta Košice,       konateľ       
          akciová spoločnosť   
 
 
 
                podpísané 
          Ing. Juraj Hrehorčák 
    podpredseda predstavenstva  
          a generálny riaditeľ 
Dopravný podnik mesta Košice, 
            akciová spoločnosť    
 
 
 
 
              podpísané 
           Ing. Martin Jaš  
        člen predstavenstva 
Dopravný podnik mesta Košice, 
            akciová spoločnosť    
 
 

                                                                           
 
 
 
 
 


