Zmluva o poskytnuti sluzieb €. .......cccooviieeieiinnne
uzatvorena v 2»sle prislusnych ustanoveni zakona ¢. 5§13/1991 Zb. Obchodny zakonnik
(d'alej len ,,Zmluva®)

ZMLUVNE STRANY

Poskytovatel:

Nazov firmy : Protect servis s.r.o.

Sidlo: Vodomeracska 1, 04011 Kosice
Spoloénost registrovana :  Obchodného registra Okresného sudu Kosice | viozka €. 25047/V
V zastupeni : konatelom Petrovsky Peter
Kontaktna osoba Ing. Palfy Patrick - veduci servisu
ICO: 45389535

IC DPH: SK2022984700

Bankové spojenie: Slovenska sporitelna a.s.

¢. uctu: SK

IBAN : SK2509000000000479905695
BIC : GIBASKBX

Telefon / Fax: 0903645565

Email: protectserviskosice@gmail.com
Internetova adresa: www.protectservis.sk

(dalej len Poskytovatel)

a

Objednavatel:

Nazov firmy: Dopravny podnik mesta Kosice, akciova spolocnost
So sidlom: Bardejovska 6, 043 29 Kosice

Spolo&nost registrovana: OS Kosice |, oddiel Sa, vloZzka Cislo 559/V

\ zastupeni : Mgr. Marcel Cop, predseda predstavenstva

Ing. Vladimir Pady$ak, ¢len predstavenstva a generalny riaditel
Osoba zodpovedna za plnenie zmluvy : Ing. Ondrej Turis

ICO: 31701 914

IC DPH: SK 2020488206

Bankové spojenie:  UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Cislo uétu: 6610186006/1111

IBAN : SK 3611110000006610186006

BIC/SWIFT : UNCRSKBX

Telefon/Fax : +421 905 640 060, +421 905 419 669

E-mail : ondrej.turis@dpmk.sk

Internetova adresa : www.dpmk.sk
(dalej len Objednavatel)

(dalej spoloéne tiez len ,Zmluvné strany" alebo jednotlivo ,Zmluvna strana®)

l.
Preambula

Tato zmluva sa uzatvara na zaklade vysledku prieskumu trhu vyhodnoteného dna 29.4.2022

Il
Predmet Zmluvy
2.1. Touto zmluvou sa Poskytovatel zavazuje na vlastné naklady a na svoje nebezpecenstvo
vykonavat opravu a udrzbu vozidiel Objednavatela do hmotnosti 3,5 ton, vratane vykonavania
v§etkych servisnych prac za Uéelom zistenia ich technického stavu (kontroly mechanickych Casti
karosérie, podvozku, kontroly véetkych motorovych &asti, elektrickych zariadeni, elektroinstalacie,
klimatizacie) a nasledného odstranenia nedostatkov, vratane vymeny a doplnenia maziv, olejov,



chladiacich a brzdovych kvapalin, vratane zimnej a letnej kvapaliny ostrekovacich systémov, plynu
do klimatizacnych jednotiek, ich dezinfekcie a Udrzby, ako aj pneuservisnych, lakovnickych a
klampiarskych prac a pod.

2.2 Poskytovatel sa zavazuje vykonavat prehliadky vozidiel Objednavatela v ramci pripravy vozidiel
na pravidelne technické a emisné kontroly, vykonavat prehliadky vozidiel Objednavatela v ramci
STK a emisnych kontrol CO, ako aj servisné prace na odstranenie nedostatkov z uvedenych
kontrol bez ohladu na typovost a vek vozidiel (aktualny zoznam vozidiel vid' Priloha &.1), vratane
zabezpecenia oprav vozidiel vyplyvajucich z poistnych udalosti (takzvané vynutené opravy).

2.3 Poskytovatel taktiez zabezpeci pneuservisné prace na osobnych a dodavkovych vozidlach,
vratane 3D geometrie (zbiehavosti) kolies.

2.4 Objednavatel poZaduje zabezpecenie vynutenych oprav (vratane lakovnickych a klampiarskych
prac) vyplyvajucich z beznej prevadzky motorovych vozidiel, resp. opravy vyplyvajlice z poistnych
udalosti (Zivel, kradez ainé druhy poistnych udalosti), ako aj opravy z povinného zmluvného
poistenia (PZP), zavad po dopravnych nehodach (DN), alebo $kodovych udalostiach vplyvajtcich
na bezpeCnosneé prvky vozidla (zavesenie kolies, nosné ramy, airbagy, riadenie , brzdy...) v stlade
so zakonom o podmienkach prevadzky motorovych vozidiel &. 106/2018, podfa § 45. ods. d),
v certifikovanom mieste opravy.

Clanok IIl.
Miesto a cas plnenia
3.1. Miestom poskytovania su servisné pracoviska Poskytovatela v meste Kosice. Presna adresa
vykonu dodania sluzby — servisu je: Vodomeraéska 1, 04011 Kosice

3.2. Dopravu vozidla na miesto poskytovania servisu podla bodu 3.1. zabezpedi na viastné naklady
Objednavatel, okrem pripadov, kedy Poskytovatel bezodplatne zabezpecuje dopravu do servisu
nepojazdného vozidla (vratane $kodovej udalosti a DN) odt'ahovou sluzbou.

3.3. Poskytovatel sa zavazuje vykonat servis vozidla v lehote dohodnutej zmluvnymi stranami, ktora
bude urcena v zakazkovom liste Poskytovatela. Objednavatel odovzda vozidlo Poskytovatelovi,
pokial je to mozné riadne odistené, aby Poskytovatel mohol na fiom zadat prace v sulade
s podmienkami tejto zmluvy.

3.4. Lehotu podfa bodu 3.3. m6Zu zmluvné strany zmenit podfa bodu 4.4. tejto zmluvy.

3.5. Ak Poskytovatel pripravi dokonéeny predmet zmluvy na odovzdanie Objednavatelovi pred
dohodnutym terminom, Objednavatel sa zavazuje tento prevziat aj v skorSom, Poskytovatelom
oznamenom termine, ak mu to jeho kapacity dovoluju.

Clanok IV.
Vykonavanie oprav a udrzby vozidiel
4.1. Servis zahfna najméa povinné prehliadky stanovené vyrobcom konkrétneho typu vozidla
v zarucnej dobe vozidla, resp. pozaruény servis v terminoch uréenych vyrobcom vozidla podia
poctu najazdenych kilometrov, alebo podla plynutia casu od poslednej povinnej prehliadky.

4.2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade absencie vyrobcom vozidla stanoveného rozsahu
povinnej prehliadky, vykona Poskytovatel taky rozsah prehliadky vozidla, ktory vzhfadom na svoju
odbornu spOsobilost’ a skusenosti bude povazovat za primerany a potrebny vzhladom na vek
a pocet najazdenych kilometrov.

4.3. Pred vykonanim samotnej opravy vozidla Poskytovatel vykona jeho obhliadku, kontrolu a rozsah
poskodenia, odporuci Casti potrebné na vymenu alebo opravu vozidla, vykona predbeznu kalkulaciu
a urci predpokladany termin ukoncenia opravy. Poskytovatel vykona opravu vozidla na zaklade
pisomnej objednavky potvrdenej Objednavatelom.



4 4. O zavadach dodatotne zistenych pri vykone pinenia predmetu zmluvy, ktoré neboli uvedené
v objednavke, informuje Poskytovatel bezodkladne Objednavatela. Zaroven Poskytovatel oznami
Objednavatelovi aj novli navy$enu cenu opravy a novy termin ukon&enia opravy. Poskytovatel je
opravneny zmenu objednanej sluzby vykonat az po pisomnom suhlase Objednavatela (e-mail).
4.5. \ pripade potreby opravy vozidla vzniknutej z poistnej udalosti je Poskytovatel opravneny zacat
s jeho opravou az po doru¢eni oznamenia o pisomnej obhliadke vozidla zo strany poistovne. Pri
pracach - opravach vyplyvajucich z poistnych udalosti bude verejny obstaravatel akceptovat ceny
za 1 hodinu prace, ktoré ma uchadza¢ dohodnute - zazmluvnené s poistoviami.

4.6 Poskytovatel' je povinny pri vykonavani sluzby (Oprava a servis technologickych vozidiel)
postupovat v sulade s technologickymi postupmi a smernicami vyrobcu vozidiel a pouzivat
predpisané zariadenia, vybavenia a naradia.

4.7 Objednavatel pozaduje od poskytovatela dodrzanie intervalov servisnych prehliadok a
vykonanie predpisanych Ukonov v ramci nich.

4.8 Poskytovatel je povinny zabezpecit poskytovanie sluzby iba odborne sposobilymi osobami na
vykon dojednanej sluzby.

49 V ramci dohodnutych zmluvnych cinnosti Poskytovatel nesmie poverit vykonavanim
akychkolvek ¢innosti tretie osoby bez predchadzajluceho suhlasu Objednavatela.

4.10 Objednavatel si vyhradzuje pravo neprevziat vozidlo so zjavnymi, resp. neodstranenymi
vadami az do doby ich odstranenia a o takto vzniknute situacii spise Reklamaény protokol.
Objednavatel dalej postupuje podia Clanku IX tejto zmluvy.

Clanok V.
Suéinnost’ — poskytnutie d’alSich sluzieb
5.1. Poskytovatel sa zavazuje k zabezpecgeniu bezodplatnej sluzby - odtiahnutie  nepojazdneho
motorového vozidla na Gzemi mesta KoSice, za U&elom jeho naslednej opravy v servise
(vratane DN a skodovych udalosti).

Clanok VI.
Cena za pracu, spésob uréenia ceny za poskytovane sluzby
6.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za jednu hodinu prace (norrnohodina) za kazdy servisny
pracovny Ukon pre vSetky motorové vozidla Objednavatela bez ohladu na znacku, typ, vek
a opotrebenie vozidla je18,90 EUR_bez DPH, 22,68 € s DPH.

6.2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za dodany originalny nahradny diel je vyjadrenim zlavy vo
vyske: 10% z doporucenej ceny bez DPH aktualneho cennika distributora nahradnych dielov.

6.3. Zmluvne strany sa dohodli, Ze cena za dodany certifikovany nahradny diel je vyjadrenim zlavy
vo vyske: 35 % z doporutenej ceny bez DPH kazdého certifikovaného nahradného dielu z
aktualneho cennika distribltora tychto dielov.

6.4. Objednavatel si vyhradzuje pravo rozhodnutia o dodani typu nahradného dielu pri
poskytovanych sluzbach, ¢i bude dodany certifikovany nahradny diel, alebo originalny nahradny
diel.

6.5. Poskytovatel sa zavazuje pocas doby trvania zmluvného vztahu dodrzat ceny nahradnych
dielov na Grovni beznych trhovych cien v ¢ase podpisu tejto Zmluvy.

Clanok VII.

Fakturacia
2 1 Fakttra musi obsahovat véetky nalezitosti stanovené platnymi pravnymi predpismi, inak je
objednavatel opravneny faktiru v lehote splatnosti vratit Poskytovatelovi na prepracovanie. Lehota
splatnosti faktury zaéne v takom pripade plynut odo dha dorudenia opravenej faktury

-



Objednavatelovi. Objednavatel sa zavazuje zaplatit cenu za poskytované sluzby na zaklade faktury
vystavenej s nalezitostami danového dokladu, so splatnostou nie kratSou ako 45 dni od vystavenia
faktury.

7.2. Okrem toho musi faktira obsahovat identifikacné Udaje vozidla (ECV, znacka, typ),
vy$pecifikovany rozsah poskytovanej sluzby, rozpis presne definovanych pouzitych nahradnych
dielov, s identifikovatelnymi (dajmi vyrobcu, typ & sa jedna o originalny nahradny diel, alebo
certifikovany nahradny diel, jeho katalogové Cislo, pripadne vyrobné €islo s vyCislenim dohodnutych
zliav a to zvlast na originalny nahradny diel a zvlast na certifikovany nahradny diel s konecnou
celkovou cenou. Poskytovatel musi pri uréeni vy$ky normohodin za kazdy servisny pracovny ukon
dodrziavat' stanovené normohodiny vyrobcom vozidla. Objednavatel si na zaklade toho musi vediet
presne zistit a odkontrolovat aky nahradny diel Poskytovatel pouZil pri servisnom ukone.

7.3. Neoddelitelnou sucastou faktury je kopia objednavky potvrdena zastupcom Objednavatela a
zakazkovy list, resp. preberaci protokol. V pripade vykonania obhliadky vozidla technikom poistovne
protokol o tejto prehliadke, pripadne aj dalsie vysledky merani suvisiace s objednanou sluzbou (
komplexna kontrola vozidla, diagnostika motora, testy timi€ov, geometria naprav a pod.)

Clanok VIIL.
Sankcie
8.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel si mbéZe narokovat Urok z omeskania za
nedodrzanie lehoty splatnosti faktur, a to vo vyske 0,025% dlznej sumy za kazdy zacaty den
omeskania. Zaplatenim sa rozumie den odpisania diznej iastky z uctu objednavatela.

8.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri nedodrzani vykonania servisu vozidla v lehote dohodnutej
podfa ¢&l. Ill., bod 3.3 adl. IV bod 4.4 tejto Zmluvy, je objednavatel opravneny pozadovat od
Poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vysSke 0,025% z ceny z tohto aktualneho vykonu -
servisu za kazdy zacaty den omeskania.

Clanok IX.
Zaruka a zodpovednost’
9.1. Poskytovatel zodpoveda za odborné prevedenie kvality poskytovanych sluZieb. Na poskytovane
prace poskytuje zaruku 12 mesiacov, na dodané nahradné diely 24 mesiacov (v pripade
poskytovania dlhsej zaruky vyrobcom nahradnych dielov plati tato zaruka).

0.2. Nedostatky a vady zistené pri preberani vozidla, pripadne naslednou prevadzkou vozidla je
Objednavatel povinny pisomne oznamit Poskytovatelovi formou Reklamacného protokolu.
Reklamaény protokol musi obsahovat okrem EC vozidla, popis vady s datumom zistenia vady a zo
strany poskytovatela spdsob odstranenia s navrhom nového terminu odovzdania vozidla
Objednavatelovi. Objednavatel si vyhradzuje pravo neprevziat vozidlo so 2zjavnymi, resp.
neodstranenymi vadami aZz do doby ich odstranenia.

9.3. Zaruka sa nevztahuje na vady preukazatelne nezavinené poskytovatelom, resp. za vady, ktore
vznikli nespravnym pouzitim vozidla Objednavatelom.

Clanok X.
Trvanie zmluvy
10.1. Zmluva sa uzatvara na dobu 24 mesiacov od podpisania zmluvy, resp. do vycerpania
limitu 70000 € bez DPH, podla toho, ¢o nastane skér. Tato zmluva zanika uplynutim doby 24
mesiacov od podpisania zmluvy, vyéerpanim limitu, odstupenim od zmluvy alebo vypovedou.

10.2. Zmluvu méze vypovedat kazda so zmluvnych stran bez udania dévodu. Vypovedna lehota je
dva mesiace. Vypovedna lehota za¢ne plynut prvym diiom mesiaca nasledujuceho po doruceni
pisomnej vypovede druhej] zmluvnej strane.



10.3. Objednavatel si vyhradzuje pravo na okamzité odstupenie od zmluvy v pripade nedodrZzania
bodu 7.2. tejto zmluvy. U€inky odstupenia od zmluvy nastant okamihom doruéenia pisomného
oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej strane.

Clanok XI.
Zaverecné ustanovenia
11.1. Tato Zmluva nadobuda platnost diom podpisu oboma Zmluvnymi stranami, ucéinnost’
nadobuda dnom nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovej stranke Objednavatela,

11.2.Neoddelitelnou sucast'ou tejto zmluvy je aktualny ,Zoznam technologickych vozidiel“(Priloha &.1)

11.3. Zmeny a doplnenia tejto zmluvy je mozno prijimat’ iba vo forme pisomnych dodatkov k tejto
zmluve podpisanych oboma zmluvnymi stranami, ak v tejto zmluve nie je dohodnuté inak.

11.4. V stlade s Nariadenim Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 a zakonom &. 18/2018
Z.z. 0 ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov, objednavatel spracuva osobné Udaje
dodavatela uvedené vtejto zmluve avpripade, ze je dodavatel pravnickou osobou,
zakonného/zmluvného zastupcu dodavatela, najma za (¢elom uzatvorenia a riadneho plnenia tejto
zmluvy. Poskytnutie pozadovanych osobnych udajov je zakonnou a /alebo zmluvnou poziadavkou,
a v pripade ich neposkytnutia méze objednavatel odmietnut uzatvorit tuto zmluvu. Blizsie informacie
0 spracuvani osobnych udajov su upravené v pravidlach ochrany osobnych Udajov, aktualna verzia
e zverejnena na webovom sidle objednavatela v sekcii Ochrana osobnych Gdajov.

11.5. Zmluva sa vyhotovuje v styroch /4/ exemplaroch, z ktorych kazdy ma platnost originalu.
Objednavatel obdrzi dve vyhotovenia zmluvy a Poskytovatel dve vyhotovenia zmluvy.

11.6. Na vztahy touto zmluvou neupravene sa vztahuju ustanovenia zakona ¢.513/1991 Z.z.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

11.7. Zmluvné strany prehlasuju, ze tuto zmluvu neuzavreli v tiesni, ani za napadne nevyhodnych
podmienok, a Ze tato zmluva vyjadruje ich skuto€nu a slobodnu vélu. Zmluvné strany obsah zmluvy
na dokaz svojho suhlasu potvrdzuju svojim podpisom.

ViKosiciach. dita . 6. 6.0

e agin Lollce

_Ohiednavatel: .1+—" 1oorost Poskytovatel:
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)SICE 1 —_
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preaseaa prei J
opravny podnik r 3 v
akciova spo s 122984700

Ing. Vladimir Padysak
Clen predstavenstva a generalny riaditel
Dopravny podnik mesta Kosice,
akciova spolocnost

Priloha €.1: Aktualny zoznam technologickych vozidiel
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