Zmluva na poskytnutie sluzieb: ,, Prevadzka podporného softvéru pre prevadzku a
udrzbu automatov na predaj cestovnych listkov*
(03] (o TN / 2021
uzatvorena v zmysle zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a zakona ¢. 343/20015 Z.z. o
verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni
(d'alej len ,,Zmluva“)

ZMLUVNE STRANY

Dodavatel:

Nazov firmy : MIKO - MAT spol. sr.0.

Sidlo: Furdekova 2, 851 03 Bratislava
Spoloénost registrovana : OS Bratislava 1, odd. Sro, vioZka Cislo 5660/B
V zastupeni : Jozef Korcek, Vlastislav Micek, konatelia
Kontaktna osoba : Jozef Kor€ek, Vlastislav Micek

ICO: 31357237

IC DPH: SK2020351003

Bankové spojenie:  Tatra banka, a.s.

IBAN : SK75110000000026221002980
Telefén : 0903704959, 0903705239

Email: mikomat@mikomat.sk

Internetova adresa: www.mikomat.sk
(d'alej len Dodavatel)

a
Objednavatel:
Nazov firmy: Dopravny podnik mesta KosSice, akciova spolo¢nost’
So sidlom: Bardejovska 6, 043 29 Kosice
Spolo¢nost registrovana: OS Kosice |, oddiel Sa, vlozka Cislo 559/V
V zastupeni : Mgr. Marcel Cop, predseda predstavenstva
Ing. Vladimir Padysak, ¢len predstavenstva a generalny riaditel
ICO: 31701914
IC DPH: SK 2020488206
Bankové spojenie:  UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Cislo uctu: 6610186006/1111
IBAN : SK 3611110000006610186006
BIC/SWIFT : UNCRSKBX
Osoba zodpovedna za plnenie zmluvy : Rébert Lacko
Telefon : 0905 455 486
E-mail : robert.lacko@dpmk.sk

Internetova adresa : www.dpmk.sk
(dalej len Objednavatel)

(d'alej spologne tiez len ,Zmluvné strany* alebo jednotlivo ,Zmluvna strana®)

Clanok I.

Preambula
Tato Zmluva sa uzatvara na zaklade vysledku prieskumu trhu vyhodnoteného dra
27.11.2020.
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Clanok II.
Predmet Zmluvy
2.1 Prevadzka podporného softvéru pre on-line prevadzku (s funkciami aj pre off — line)
a udrzbu uz fungujucich automatov na predaj cestovnych listkov Mikomat M16-T v pocte
47 kusov vratane podpory servisu automatov - zahffia pravidelné naklady — mesacné
poplatky za spravu a udrzbu celého systému pocas celého obdobia trvania zmluvy.

2.2 Technicka Specifikacia:

Technickeé vlastnosti ) Hodnota/charakteristika
POZIADAVKA NA SOFTVER :

1. Podpora servisu automatov na predaj cestovnych listkov |Rezim on — line

2. Evidencia a rieSenie poruch Rezim on — line

3. Nahlasenie novej poruchy ReZim on — line

4. Zoznam nevyrieSenych poruch Rezim on — line

5. Kniha poruch Rezim on — line

6. Stav hotovosti v pokladniach Rezim on — line

7. Zoznamy plnych pokladni Rezim on — line

8. Informacie o vybere a vymene pokladni ReZim on —line

9. Vykonané servisné ukony na automatoch vratane ¢asu a |Rezim on — line
pouzitého spotrebného materialu

10. Posledné vybery z automatu RezZim on — line

11. Umiestnenie automatu Rezim on —line

12. Posledné aktualne informacie z automatu zaslané cez |Rezim on — line
GSM siet

13. Statistiky o servise a podte predanych listkov RezZim on — line
v automatoch (v tabulkovej i grafickej forme)

14. Pocitanie trzieb v pokladni Odberatela Rezim off — line
15. Vyhodnotenie vyberov Rezim off —line
16. Hlasenie o schodku pri vybere Rezim off —line

17. Hardvérové &asti pre softvérovi podporu prevadzkuje  JAno
dodavatel na svoje naklady a v svojich priestoroch, pripadne
Vv priestoroch svojho dodavatela serverovych sluzieb.

18. Zhromazdovanie informacii o jednotlivych predajochl/Ano
cestovnych listkov ako je presny €as, pocet, cena a vhodené
mince pri kupe cestovnych listkov v minimalnom rozsahu 30
dni spatne

2.3 Akykolvek zasah na automatoch sa dodavatel zavazuje vykonavat' len osobou, ktora
je odborne spdsobila a opravnena na vykon tejto €innosti (v zmysle § 17 zakona 513/2009
Z.z. o0 drahach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov).

Clanok IIl.
Miesto a €as plnenia
3.1 Plnenie bude prebiehat na automatoch na predaj cestovnych listkov Mikomat M16-T
rozmiestnenych na uzemi mesta KoSice.
3.2 Plnenie — podpora a spravovanie softvéru bude prebiehat 48 mesiacov od uzavretia
zmluvy.
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Clanok IV.
Cena za poskytnutu sluzbu
4.1 Cena poskytnutych sluzieb bola uréena na zaklade vysledku prieskumu trhu, a cenova
ponuka zo dna 25.11.2020 tvori ako Priloha €.1 neoddelitelnu sucast tejto Zmluvy.
4.2 V celkovej cene predmetu zakazky je zahrnuty pravidelny mesaény poplatok za spravu
a udrzbu celého systému na vSetky automaty, vratane pristupu na server dodavatefla
softvérovej aplikacie na celé obdobie trvania zmluvy.
4.3 Cena poskytnutych sluzieb plati po¢as celého obdobia, na ktoré je Zmluva uzatvorena
a je nemenna.
Clanok V.
Fakturacia
5.1 Platba za sluzby bude realizovana na zaklade fakturacie zo strany Dodavatela, po
dodani prislusnej dokumentacie o vykonani sluzby, so splathostou 45 dni odo dnha
vystavenia dafiového dokladu — faktiury. Fakturacia bude vykonavana za uceleny mesiac.
5.2 Zéalohy nebudu poskytované.
5.3 Faktura musi obsahovat v3etky naleZitosti stanovené platnymi pravnymi predpismi,
inak je Objednavatel opravneny faktiru v lehote splatnosti vratit Dodavatelovi na
prepracovanie. Lehota splatnosti faktiry zaéne v takom pripade plynut odo dna dorucenia
opravenej faktury Objednavatelovi.
5.4 Neoddelitelnou sucastou faktury je kopia objednavky zaslana Objednavatelom
a Dodaci list o prevzati sluzby, potvrdeny Objednavatelom.

Clanok V.
Sankcie

6.1 Za kazdy defh omes8kania platby faktur zo strany Objednavatefa je Dodavatel opravneny
formou faktury vyuétovat’ irok z omeskania vo vyske 0,025 % sumy faktury za kazdy den
omeskania po termine splatnosti.
6.2 Za neplnenie povinnosti, resp. omeskanie dodanej sluzby zo strany Dodavatela je
Objednavatel opravneny formou faktury vyuctovat zmluvnu pokutu vo vyske 0,025 % sumy
podla cennika sluzieb, ktoré mali byt vykonané, za kazdy den omes$kania po termine
dodania sluzby.

Clanok VII.

Trvanie zmluvy

7.1 Zmluva sa uzatvara na dobu 48 mesiacov od podpisania Zmluvy, resp. do
vy€erpania limitu 40.800,00 € bez DPH, podla toho, ¢o nastane skér. Tato Zmluva zanika
uplynutim doby 48 mesiacov od podpisania Zmluvy, vy&erpanim limitu, odstupenim od
Zmluvy, alebo vypovedou.
7.2 Zmluvu moéze vypovedat kazda zo zmluvnych stran bez udania dévodu. Vypovedna
lehota su dva mesiace. Vypovedna lehota zalne plynat prvym dfiom mesiaca
nasledujiuceho po doruceni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.
7.3 Ktorakolvek zmluvna strana moéze tato Zmluvu ukondit okamzite, pisomnym
odstupenim doru¢enym druhej zmluvnej strane, z dévodu zavazného porusenia povinnosti
vyplyvajucich z tejto zmluvy druhou zmluvnou stranou. Odstupenie je u€inné diiom jeho
dorucenia.

Clanok VIil.

Zaverecné ustanovenia

8.1 Tato Zmluva nadobuda platnost’ dfiom podpisu oboma Zmluvnymi stranami, uc¢innost
nadobuda driom nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovej stranke Objednavatela.
8.2 Zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozno prijimat iba vo forme pisomnych dodatkov
k tejto Zmluve podpisanych oboma zmluvnymi stranami, ak v tejto Zmluve nie je dohodnuté
inak.
8.3 Zmluva sa vyhotovuje v troch /3/ exemplaroch, z ktorych kazdy ma platnost originalu.
Objednavatel obdrzi dve vyhotovenia Zmluvy a Dodavatel jedno vyhotovenie Zmluvy.
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8.4 Na vztahy touto Zmluvou neupravené sa vztahuju ustanovenia zakona ¢.513/1991 Z.
z. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov.

8.5 Zmluvné strany prehlasuju, ze tuto Zmluvu neuzavreli v tiesni, ani za napadne
nevyhodnych podmienok, aze tato Zmluva vyjadruje ich skutoénu a slobodnu vélu.
Zmluvné strany obsah Zmluvy na dékaz svojho suhlasu potvrdzuju svojim podpisom.

V KoSiciach, dia 21.01.2021 V Bratislave, dna 12.01. 2021
Objednavatel: Dodavatel:
Podpisané Podpisané
Mgr. Marcel Cop, Jozef Koréek, Vlastislav Micek,
predseda predstavenstva konatelia
Dopravny podnik mesta KoSice, MIKO - MAT spol. s r.o.

akciova spolo¢nost

Podpisané
Ing. Vladimir Pady$ak
Clen predstavenstva a generalny riaditel
Dopravny podnik mesta Kosice,
akciova spolo¢nost’

Priloha €.1: Cena sluzby zo dna 24.11. 2020
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