ZMLUVA O POSKYTOVANI SERVISNYCH SLUZIEB
uzatvorena v zmysle § 269 odseku 2 Obchodného zakonnika
pre webovi stranku
Dopravny podnik mesta KoSice, a.s.

uzavreta medzi tymito zmluvnymi stranami:

Poskytovatel’:

Obchodné meno: iMprove GROUP, s.r.o.

ICO: 45350108

DIC: 2022952679

VOR: Zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Kosice I,
oddiel: Sro, vlozka ¢. 24946/

Miesto podnikania: 040 01 Kosice, Mlynarska 16

Bankové spojenie: Tatrabanka, a.s.

Cislo uétu: 2926830816/1100

V zastapeni: RNDr. Marian Murin

d’alej len ako ,, poskytovatel’

a
Objednavatel’:

Obchodné meno: Dopravny podnik mesta KoSice, akciova spolo¢nost’

Sidlo: Bardejovska 6, 043 29 Kosice

ICO: 31701914

DIC: 2020488206

IC SK: SK 2020488206

Bankové spojenie: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Cislo étu: 6610186006/1111

VOR: Obch. register Okr. Sudu Kosice I., Oddiel Sa, Vlozka ¢. 559/V
v mene ktorej kona: Mgr. Marcel Cop, predseda predstavenstva

Ing. Vladimir Padysak, generalny riaditel’ a ¢len predstavenstva

d’alej len ako ,, objednavatel’

CL 1.
PREDMET SERVISNYCH SLUZIEB

1. Predmetom zmluvy je poskytovanie servisnych sluzieb pre zabezpecenie nepretrzitej prevadzky a
aktualnosti udajov na web stranke Dopravného podniku mesta KoSice, akciova spolo¢nost’ —
www.dpmk.sk.

2. Poskytovatel’ a objednavatel’ sa dohodli na poskytovani servisnych sluzieb nasledovne:

a) Poskytovatel vykona vsetky potrebné zmeny a aktualizacie pozadované objednavatelom
na stranke www.dpmk.sk v zmysle ¢l. 11 tejto zmluvy.

b) Poskytovatel' zabezpeci uzivatel'ské rozhranie pre moznost aktualizacie web stranky pre
zodpovedné osoby preukazatelne zaskolené poskytovatel'om.

¢) Poskytovatel’ pri podpise zmluvy odovzda objednavatel'ovi hlavné administratorské heslo.


http://www.dpmk.sk/
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CL II.
POSTUP REALIZACIE SLUZIEB

Sluzby definované v ¢1. | budi realizované nasledovnym sposobom:

a) Objednavatel’ zaSle poskytovatelovi poziadavku na pozadovanii sluzbu predovsetkym
e-mailom, ktorti poskytovatel’ oceni a zasle e-mailom predpokladany pocet hodin na pracu. Do
vysky 5 hodin mesacne nie je potrebna objednavka na prace.

b) Poskytovatel’ poziadavku v najkratSej dobe implementuje do internetovej strankys,.

c) V pripade komplexnejsej zmeny informacii na stranke (t.j. v rozsahu prac 5 a viac hodin) sa
zmluvné strany dohodli na predlozeni predbeznej kalkulacie vratane maximalneho poétu hodin
potrebnych k vykonaniu prace.

d) Sluzba sa povazuje za vykonanu a dodanu v defi umiestnenia objednanych tprav a zmien on-
line na stranke www.dpmk.sk.

CL 1.
CENA ZA SERVISNE SLUZBY A ICH SPLATNOST

Zmluvné strany sa dohodli na 15 minatovej sadzbe pre realizaciu servisnych sluzieb vo vyske
7,5 € bez DPH, cena za poskytnutie a spravu virtualneho servera je 145 € bez DPH na mesiac .

Po ukonéeni kazdého kalendarneho mesiaca poskytovatel' predlozi objednavatelovi do 3
pracovnych dni e-mailom ,,Prehl'ad vykonanych prac“ za prislusny mesiac v ¢leneni: popis prace—
sluzby; Cas - pocet hodin ( pripadne minat ); datum implementacie.

Objednavatel’ ,,Prehl'ad vykonanych prac* odstihlasi do 2 pracovnych dni od jeho dorucenia.
Poskytovatel po doruceni odsuhlasenia ,,Prehl'adu vykonanych prac* vystavi faktGru so
splatnostou 14 dni a zasle objednavatel'ovi, pricom ,,Prehl'ad vykonanych prac® bude tvorit’ jej
prilohu.

CL IV.
ZODPOVEDNE OSOBY

Zmluvné strany sa dohodli na vymenovani svojich zastupcov — zodpovedné osoby pre ucely tejto
zmluvy.

- Za Poskytovatel'a: RNDr. Marian Murin

- ZaObjednavatela: Ing. Frantisek Timko

Zodpovedné 0soby zastupujii zmluvné strany v zmluvnych, obchodnych anajmi technickych
zalezitostiach tykajucich sa predmetu tejto zmluvy.

Kazda zmluvna strana je opravnena zmenit’ svoje zodpovedné 0soby, jednostrannym oznamenim
druhej zmluvnej strane s uvedenim mena a priezviska, funkcie a telefonického (a iného) kontaktu
na tato osobu.

Oznamenie a komunikaciu v zmysle tejto zmluvy je mozné vykonavat’ prostrednictvom telefonu,
postou, faxom, emailom alebo inymi elektronickymi médiami, za predpokladu adresovania sprav
na doleuvedené adresy:

adresa Poskytovatela:

Mlynarska 16, 040 01 Kosice
Tel. ¢.: 0905 414 474
e-mailova adresa; murin@improve.sk

adresa Objednévatela:

Bardejovska 6, 043 29 Kosice
Tel. ¢.: 0905 595 023
e-mailova adresa: frantisek.timko@dpmk.sk



mailto:murin@improve.sk
mailto:frantisek.timko@dpmk.sk

Zmluvné strany sa zavizuju oznamovat’ Si navzajom zmenu tdajov uvedenych v tomto bode
najneskor do 24 hodin. Oznamenie pre ucely tejto zmluvy sa povaZzuje za spravne dorucené jeho
zaslanim na adresu, ktora jej bola naposledy oznamena druhou zmluvnou stranou.

CL V.
OSTATNE USTANOVENIA

Poskytovatel’ zabezpeci pre objednavatel’a webhostingovu sluzbu pre Gcely web stranky

www.dpmk.sk s parametrami virtualneho servera:

RAM: 4GB, HDD: 100 GB, CPU: 4 core, Trafic: 200 GB.
V pripade problémov s funk¢énostou webhostingu sa zavizuje poskytovatel' na vlastné naklady
premiestnit’ webhosting k inému poskytovatel'ovi webhostingu v ¢o najkratSom case.
Poskytovatel’ nenesie zodpovednost’ za obsahova Cast” stranky, t.j. za informacie uverejnené na
stranke www.dpmk.sk

CL. VL.
SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluva sa uzatvara na obdobie dvanast mesiacov od podpisu zmluvy resp. do vycerpania
obchodovatel'ného objemu 13 000 € bez DPH, podra toho, ktora skuto¢nost’ nastane skor. Zmluva
nadobuda platnost’ podpisom oboma zmluvnymi stranami a a¢innost’ dilom nasledujucim po dni
zverejnenia na webovej stranke objednavatel’a

Zmluvu mozno menit’ iba pisomne a to na zaklade dohody zmluvnych stran podpisanej
Statutarnymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Zmluvu mozno ukonéit’ pisomnou dohodou alebo pisomnou vypoved'ou bez uvedenia déovodu
jednej zo zmluvnych stran, pricom vypovedna doba je 3 mesiace. Obe zmluvné strany majt pravo
okamzite odsttpit’ od zmluvy pisomnou formou vyluéne Vv pripade, preukazatel'ného podstatného
porusenia povinnosti uvedenych v tejto zmluve.

Tato zmluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach, pricom 1 exemplar obdrZi objednavatel’ a jeden
poskytovatel’.

Obe zmluvné strany prehlasuju, Ze zmluvu uzavreli slobodne a vazne, so vSetkymi ustanoveniami
zmluvy suhlasia a na znak sthlasu tito zmluvu podpisuju.

V Kosiciach dna: 8.6.2020 V Kosiciach dia: 5.6.2020
Za Poskytovatela: Za Objednavaterla:
iMprove GROUP, s.r.0. Dopravny podnik mesta Kosice, akciova spolo¢nost’
podpisané podpisané
RNDr. Marian Murin Mgr. Marcel Cop

predseda predstavenstva

podpisané
Ing. Vladimir Padysak
¢len predstavenstva


http://www.dpmk.sk/

